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Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug
(Dz. U. z 2023 r. poz. 168) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania

administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775, ze zm.) po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego,

Mazowiecki Wojewo6dzki Inspektor Inspekeji Handlowej
wymierza przedsigbiorcy
ACTION POLAND SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
z siedziba w Katowicach, ul. Wojewdédzka 10, 40-026 Katowice,

kare pienigzng w wysokosci 1500 zl (stownie: tysigc pieéset ztotych) z tytutu niewykonania obowigzku,

o ktorym mowa w art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug.

W toku kontroli, w sklepie A160, Wiladystawowo 65, 06-406 Ciechanéw, zakwestionowano 20 partii
towardéw, ze wzgledu na brak uwidocznienia informacji o najnizszej cenie towaréw, ktéra obowigzywala
w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki, co narusza art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r.
o informowaniu o cenach towaréw i ustug, ponadto narusza § 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rozwoju
i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie uwidaczniania cen towaréw i ustug (Dz. U. z 2022 r.
poz. 2776).
UZASADNIENIE

W dniach 10-17.07.2023 r. inspektorzy Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Warszawie,
Delegatura w Ciechanowie przeprowadzili kontrole przedsigbiorcy ACTION POLAND SPOLKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCI z siedzibg w Katowicach. W toku kontroli, w sklepie A160
Wiadystawowo 65, 06-406 Ciechanow, zakwestionowano 20 partii towardéw, co do ktérych przedsigbiorca
poinformowatl o obnizce cen poprzez komunikaty ,,promocja tygodnia” oraz uzyta kolorystyke - kolor

pomaranczowy:

1. Globus na metalowej nézce Home Accents 119948,
Druciany kosz 119661,

Solarna lampa ogrodowa z efektem peknigcia 2559474,
Podwdjna szybka tadowarka samochodowa 75.017.25,
Mata ochronna do bagaznika C&C 3014639,

Neonowa lokéwka Cosmopolitan 3013284,

Neonowa szczotka do stylizacji Cosmopolitan 3013288,

OO SN AUV S OO 1D

Neonowa suszarka do wlosow Cosmopolitan 3202122,

tel. 22-826-18-30
22-826-42-09
faks 22-826-21-95

Wojewdédzki Inspektorat Inspekceji Handlowej
w Warszawie

ul. Sienkiewicza 3, 00-015 Warszawa
ih_warszawa@wiih.org.pl



9. Damski kapelusz Trilby 2580364,

10. Okulary przeciwstoneczne damskie 2566305,

11. Sukienka dziewczeca 2566466,

12. Organizer na fotel samochodowy 9200416,

13. Podktadka do samochodu E8-0410037,

14. Koc w liscie 140x180 ¢cm 3201086,

15. Sktadana skrzynka Tontarelli 8031165704,

16. Klapki dziewczece 2581064,

17. Kombinezon damski 2581002,

18. Mata plazowa z oparciem GE 13974,

19. Etui z nadrukiem 2971-7784-B23,

20. Mini plecak 3005497.
W miejscu sprzedazy detalicznej ww. towardw stwierdzono brak uwidocznienia informacji o najnizszej cenie
towardw, ktdra obowigzywala w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki, co narusza art. 4 ust. 2 ustawy
z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (Dz. U. z 2023 r. poz. 168). Ponadto narusza
§ 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie uwidaczniania cen towaréw
i ustug (Dz. U. 2 2022 r. poz. 2776).

Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzit:

Zgodnie z art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug, w kazdym
przypadku informowania o obnizeniu ceny towaru lub ustugi obok informacji o obnizonej cenie uwidacznia
si¢ rowniez informacj¢ o najnizszej cenie tego towaru lub tej ustugi, ktéra obowigzywata w okresie 30 dni

przed wprowadzeniem obnizki.

Ponadto stosownie do art. 4 ust. 3 ww. ustawy jezeli dany towar lub dana ustuga sa oferowane do sprzedazy
w okresie krétszym niz 30 dni, obok informacji o obnizonej cenie uwidacznia si¢ réwniez informacje o
najnizszej cenie tego towaru lub tej ustugi, ktéra obowigzywata w okresie od dnia rozpoczgcia oferowania tego

towaru lub tej ustugi do sprzedazy do dnia wprowadzenia obnizki.

W mysl § 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie
uwidaczniania cen towardw i ustug cene, cen¢ jednostkowa lub informacje o obnizonej cenie uwidacznia sie
na danym towarze, bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru, ktérego dotyczy cena, cena jednostkowa

lub informacja o obnizonej cenie, w miejscu ogdlnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw.
Zgodnie z art. 6 ust. 1 ww. ustawy do przestrzegania ww. obowigzkéw zobowigzany jest przedsiebiorca.

Majac powyzsze na uwadze nalezy stwierdzié, ze przedsigbiorca: ACTION POLAND SPOLKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Katowicach poprzez brak uwidocznienia
informacji o najnizszej cenie towaréw, ktéra obowigzywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki
20 partii towaréw w sklepie A160 Wiadystawowo 65, 06-406 Ciechanéw, nie wykonal obowigzku
wynikajacego z art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug
tj. uwidocznienia informacji o najnizszej cenie towaréw, ktéra obowigzywala w okresie 30 dni przed

wprowadzeniem obnizki.



Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug, jezeli
przedsigbiorca nie wykonuje obowiazkéw, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1-5, wojewddzki inspektor Inspekcji

Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kare pienigzna do wysokosci 20 000 zt.

W zwigzku z powyzszym 05.09.2023 r. Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej dziatajac
na podstawie art. 61 § 1 i § 4 kpa, zawiadomit kontrolowanego przedsigbiorce o wszczgciu z urzgdu
postepowania administracyjnego w przedmiocie wymierzenia kary pienig¢znej z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia
9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug, z tytutu niewykonania obowigzku wynikajacego
z art. 4 ust. 1 ww. ustawy. W zawiadomieniu stron¢ pouczono o przystugujacym jej prawie wypowiedzenia

sie, co do zebranych dowodéw i materiatow.

Pelnomocnik przedsiebiorcy w pismie z 15.09.2023 r. przedstawit podjete srodki naprawcze, majace na celu
usuniecie stwierdzonych podczas kontroli nieprawidtowosci, polegajace na usunigciu z przestrzeni sklepowej
komunikacji zwigzanej z obnizkg cen. Jak ustalono protokotem kontroli nr DC.8361.164.2023, w trakcie
kontroli w sklepie znajdowata si¢ specjalnie wyodrebniona przestrzen na produkty w ofercie promocyjnej,
o ktérej informowaty komunikaty stowne: ,,promocja tygodnia”. Pelnomocnik podkreslil, iz w pismie strony
z 04 sierpnia 2023 r. przedstawiono system naprawczy spolki, ktora jest na etapie wdrazania rozwigzania
systemowego, pozwalajacego na prezentowanie na etykiecie cenowej produktu objetego promocjg, jego
obowigzujacej ceny oraz najnizszej ceny z ostatnich 30 dni przed wprowadzeniem obnizki. Dodal, iz do czasu
wprowadzenia powyzszego rozwigzania, komunikacja ,,Promocja tygodnia”, znajdujaca si¢ nad wyodrgbniong
przestrzenig sprzedazowa oraz w innych obszarach sklepu zostata usunigta. Ponadto podkreslil, iz same
etykiety cenowe posiadajg jedynie jedna, obowigzujaca ceng¢ produktu, bez odwotania do promocji czy
obnizki. Pelnomocnik strony przywotat rowniez opinie Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:
,»Samo zmniejszenie ceny, bez zwracania na to uwagi konsumentéw (prezentowanie jednej ceny), nie tworzy
po stronie przedsiebiorcéw dodatkowych obowigzkéw informacyjnych”. Podnidst, ze wyjasnienia Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw wskazujg ponadto, ze ,,Nowe regulacje maja na celu eliminacje
falszywych obnizek, w ktérych przedsigbiorcy tuz przed >>promocjg<< sztucznie zawyzali ceng,
aby zaprezentowaé >>atrakcyjno$é<< oferty”. Pelnomocnik stwierdzit, ze taka sytuacja nie miala miejsca
w przypadku dziatalnosci Spoiki Action Poland. Pelnomocnik o§wiadczyl, iz spotka nie obniza cen artykuléow
czgsciej niz raz na 30 dni, co zdaniem pelnomocnika oznacza, ze ceny prezentowane podczas promocji
tygodnia, ktéra miata miejsce w dniu kontroli, byly najnizszymi cenami w jakich wyroby byly oferowane
w okresie do 30 dni poprzedzajacych obnizke. Natomiast najnizsze ceny z ostatnich 30 dni poprzedzajacych
wprowadzenie obnizki byly réwne cenom regularnym kwestionowanych wyrobéw. Majac na uwadze
powyzsze zdaniem przedsigbiorcy stwierdzone naruszenie nie mialo wplywu na uzyskane przed

przedsiebiorce korzysci lub straty majatkowe, badz ich wptyw jest niemozliwy do okreslenia.

Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej wzial pod uwage wyjasnienia strony i zauwaza,
iz odpowiedzialno$¢ wynikajgca z popelnienia deliktu administracyjnego ma charakter obiektywny. W toku
kontroli jednoznacznie stwierdzono stan naruszajacy przepisy prawa, co jest wystarczajaca przestanka
do nalozenia kary. Organ zauwaza, iz postanowienia art. 4 ust. 2 ww. ustawy wymagaja, aby w kazdym

przypadku informowania o obnizeniu ceny towaru lub ustugi obok informacji o obniZonej cenie znajdowata
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si¢ informacja o najnizszej cenie towaru, ktéra obowiazywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki.

Nalezy tez zauwazy¢, ze w publikacji ,,/nformacja o obniizce ceny. Wyjasnienia Prezesa UOKI

opublikowanej na stronie https://uokik.gov.pl/wyjasnienia_i_wytyczne.php, wskazano, iz ,adresatem

regulacji zawartej w art. 4 ustawy jest kazdy przedsigbiorca, ktéry ma obowigzek zapewnié, aby w miejscu
sprzedazy i $wiadczenia uslug (a takze w miejscu ich reklamowania) uwidocznione byly ceny wymagane
przez ustawe.” Ponadto w ww. wytycznych szczegdtowo opisano procedurg przedstawiania ,,najnizszej ceny
z ostatnich 30 dni przed wprowadzeniem obnizki” oraz jednolito$¢ praktyk jakie powinny panowaé na polskim
rynku. W przedmiotowej sprawie w trakcie kontroli jednoznacznie stwierdzono, iz zakwestionowane towary
nie zawieraly informacji o najnizszej cenie towardw, ktéra obowigzywala w okresie 30 dni przed
wprowadzeniem obnizki, co nalezy uznaé za naruszenie art. 4 ust. 2 ww. ustawy. Wskazaé przy tym nalezy,
ze przedsigbiorca jako profesjonalny uczestnik obrotu powinien mie¢ §wiadomos¢ obowiazujacych przepisow
prawa w zakresie prowadzonej przez niego dzialalnosci i zadbac o ich biezace wykonywanie.

A

Zgodnie z art. 6 ust. 3 ww. ustawy, przy ustalaniu wysokosci kary pieni¢znej, uwzglednia si¢ stopien
naruszenia obowiazkéw w tym charakter, wage, skal¢ i czas trwania naruszenia, dotychczasowa dziatalno$é
przedsigbiorcy w tym podjete przez niego dzialania w celu ztagodzenia lub naprawienia szkody poniesione;j
przez konsumentéw, uzyskane przez przedsigbiorce korzysci majatkowe lub straty w zwigzku z naruszeniem
tych obowiazkow, wielko$¢ jego obrotdw i przychodu, a takze sankcje natozone na przedsiebiorce za to samo

naruszenie w innych panstwach cztonkowskich Unii Europejskie;j.

Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalajac wysokos¢ kary wzigt pod uwage przestanki
zawarte w art. 6 ust. 3 ww. ustawy i zwazyl, co nast¢puje:

Stopien naruszenia obowiazkéw (charakter, waga, skala, czas trwania naruszenia):

W miejscu sprzedazy detalicznej stwierdzono brak uwidocznienia informacji o najnizszej cenie towardw, ktéra
obowigzywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki, co narusza art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 9 maja
2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug oraz § 3 ust.l rozporzadzenia Ministra Rozwoju
i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie uwidaczniania cen towaréw i ustug. Nalezy mie¢ na uwadze
fakt, ze nieprawidtowosci dotyczyly wszystkich kontrolowanych towarédw (20 kwestionowanych towaréw
na 20 sprawdzanych w toku kontroli), a brak uwidocznienia informacji o najnizszej cenie towaréw,
ktéra obowigzywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki utrudniat konsumentowi poréwnanie
najnizej ceny, ktéra obowigzywata w okresie ostatnich 30 dni przed wprowadzeniem obnizki, z ceng aktualng
i oceny czy oferta jest dla niego korzystna. Powyzsze w istotny sposob naruszalo interes konsumenta.
Naruszenie prawa zostalo stwierdzone w dniu 10.07.2023 r. Przedsiebiorca w pismie z 30.08.2023 r.
poinformowat o usunigciu nieprawidtowosci i wprowadzeniu dziatan naprawczych.

Dotychczasowa dzialalno§¢ podmiotu, w tym podjete przez niego dzialania w celu zlagodzenia lub

naprawienia szkody poniesionej przez konsumentéw, uzyskane przez przedsiebiorce korzysci

majatkowe lub straty w zwigzku z naruszeniem tych obowiazkow:

W oparciu o wpis do Krajowego Rejestru Sadowego, ustalono, ze przedsigbiorca zostat wpisany do Rejestru
przedsigbiorcéw 19.05.2017 r. Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej nie stwierdzit

wczesniejszego naruszenia przez przedsigbiorce przepiséw z zakresu obowigzku informowania o cenach.



Przedsiebiorca poinformowat, ze stwierdzone naruszenie nie miato wplywu na uzyskane przed przedsigbiorcg
korzysci lub straty majatkowe, badz ich wplyw jest niemozliwy do okreslenia.

Wielko$¢ obrotéw i przychodu:

Przedsigbiorca przekazat informacje o wielkosci obrotu i przychodu za 2022 rok.

Sankcje nalozone na przedsiebiorce za to samo naruszenie w innych panstwach czlonkowskich UE:

Powyzsza przestanka nie ma zastosowania, poniewaz kontrola przeprowadzona przez Inspekcje Handlowa
nie jest kontrolg przeprowadzong w sprawach transgranicznych, tj. dziatalno$ci gospodarczej

o transgranicznym charakterze prowadzonej przez przedsigbiorce.

Zgodnie z art. 189f § 1 pkt 1 kpa, organ wymierzajacy karg pieniezng odstepuje od jej natoZenia i poprzestaje
na pouczeniu, jesli waga naruszenia prawa jest znikoma, a strona zaprzestata naruszenia prawa. Znikomo$¢
wagi naruszenia prawa rozumiana jest jako stan, ktory wywotat jednostkowe i nieznaczne negatywne skutki
w obszarze dobr prawnie chronionych lub skutkéw tych w ogdle nie wywotatl i wywotaé¢ nie moégt (Kodeks
postepowania administracyjnego. Komentarz, red. H. Knysiak-Sudyka, Warszawa 2019). Pomimo
zaprzestania naruszania prawa, w ocenie organu nie ma podstaw do odstgpienia od natozenia administracyjnej
kary pieni¢znej na podstawie art. 189f § 1 pkt 1 kpa, poniewaz jak wykazano powyzej w przedmiotowej
sprawie waga naruszenia nie byta znikoma. Nie ma takze zastosowania regulacja przepisu art. 189f § 1 pkt 2
kpa, gdyz za to samo zachowanie na strony nie zostata uprzednio natozona sankcja przez inny uprawniony
organ administracji publicznej. Nie jest réwniez mozliwe zastosowanie odstgpienia od wymierzenia kary
pienieznej na podstawie art. 189f § 2 Kpa, ktory stanowi, ze w przypadkach innych niz wymienione w § 1,
jezeli pozwoli to na spetnienie celow, dla ktérych miataby by¢ nalozona administracyjna kara pieni¢zna, organ
administracji publicznej, w drodze postanowienia, moze wyznaczy¢ stronie termin do przedstawienia
dowodéw potwierdzajacych: usuniecie naruszenia prawa lub powiadomienie wiasciwych podmiotéw
o stwierdzonym naruszeniu prawa, okreslajac termin i sposéb powiadomienia. Zgodnie z art. 189f § 3 Kpa,
organ administracji publicznej w przypadkach, o ktérych mowa w § 2, odst¢puje od natozenia administracyjnej
kary pienieznej i poprzestaje na pouczeniu, jezeli strona przedstawita dowody, potwierdzajace wykonanie
postanowienia. Organ zauwaza, ze charakter naruszen, jakich dopuscita si¢ strona, wyklucza mozliwos¢é
usuniecia skutkéw naruszenia. Warunkiem odstgpienia od natozenia administracyjnej kary pieni¢znej jest
przywrécenie stanu zgodnego 2z prawem, naruszonego przez zachowanie stanowigce podstawe
odpowiedzialnos$ci administracyjnej. Wskaza¢ przy tym nalezy, ze usunigcie naruszenia prawa nie jest tozsame
z zaprzestaniem naruszania. Aby usung¢ naruszenie prawa nie wystarczy przerwa¢ naruszania przepiséw
prawa, lecz nalezy usungé skutki naruszenia prawa (por. uzasadnienie wyroku WSA w Warszawie z dnia
25.07.2019 r. Sygn. akt VI SA/Wa 991/19). W przedmiotowej sprawie, przedsigbiorca zaprzestat naruszenia,
jednakze nie usunat skutkéw naruszenia prawa, albowiem zaistniale naruszenie prawa, stwierdzone w dniu
kontroli, nieodwracalnie pozbawito pewna grup¢ konsumentéw prawa do uzyskania do przystugujacych

im istotnych informacji.

Biorgc pod uwage przestanki okreslone w art. 6 ww. ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug
oraz wymogi okreslone w art. 8 dyrektywy 98/6 WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 lutego 1998r.

w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie cen produktéw oferowanych konsumentom (Dz. Urz. WE L



Nr 80, s. 27), kary za naruszenie przepiséw ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug muszg

by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug, kara pieniezna moze

by¢ wymierzona do wysokosci 20 000 zt.

Majac na uwadze ww. przestanki, Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej uznat
iz przedsigbiorcy ACTION POLAND spoétka z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedzibg w Katowicach
za naruszenie obowigzku wynikajgcego z art. 4 ust. 2 ustawy o informowaniu o cenach towar6éw i ustug, nalezy

wymierzy¢ kare pieni¢zng przewidziang w art. 6 ust. 1 ww. ustawy w wysokosci 1500 zt.
W zwigzku z powyzszym Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej orzekt jak w sentencji.

Na podstawie art. 7 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw i ustug, kare
pienigzng w kwocie 1 500 zl stanowigca dochdd budzetu panstwa, strona powinna wplaci¢ na rachunek
bankowy Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Warszawie: NBP O/O Warszawa Nr 59 1010
1010 0006 0622 3100 0000, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o wymierzeniu kary stala sie

ostateczna.

W mysl art. 8 ust. 1 ww. ustawy, do kar pienigznych, w zakresie nieuregulowanym w ustawie, stosuje si¢
odpowiednio przepisy dziatu III ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2022r.
poz. 2651, ze zm.). Kara niezaptacona w terminie staje si¢ zalegtoscig podatkowg w rozumieniu art. 51 § 1

Ordynacji podatkowej, od ktérej zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy, naliczane sa odsetki za zwtoke.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2020 r. poz. 1706),
art. 127 § 11 § 2 kpa oraz art. 129 § 1 i § 2 kpa, od niniejszej decyzji stronie postepowania stuzy prawo
odwotania si¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

Odwotanie wnosi si¢ w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji, za posrednictwem Mazowieckiego

Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. Sienkiewicza 3, 00-015 Warszawa.

Z up. Mazowieckiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej
Agnieszka Cieslik
Z-ca Mazowieckiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej

/podpisano elektronicznie/

Otrzymuija:

1. ACTION POLAND SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, ul. Wojewddzka 10, 40-026
Katowice
2. aa.
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